土耳其「系統整合」相關產業資訊

一、資通訊業(與醫療管理系統、雲端系統及電子化政府相關)
土耳其資訊產品之市場規模(不含IT服務)在2013年為約111億美元，2014年為約110.8億美元，略為衰退0.3%；其中消費產品為約45.3億美元，佔總規模的40.9%為最，硬體設備為約43.4億美元，佔總規模的39.2%次之。接下來幾年最主要的成長驅動力仍歸功於轉型科技，尤其是雲端、行動裝置和大數據分析等。

2013年至2014年土耳其資訊科技產品市場規模分類統計

單位：千美元

	
	2013
	2014
	2013/2014

增減比例(%)

	資訊科技硬體設備
	4,450,000
	4,343,000
	-2.4%

	軟體
	2,255,000
	2,201,000
	-2.4%

	消費產品
	4,400,000
	4,532,000
	3.0%

	資訊科技市場總值

(不含IT服務)
	11,105,000
	11,076,000
	-0.3%


資料來源：emlakkulisi.com 

在土耳其資訊科技產業中，電腦製造商占有主要的地位；電腦的年銷售量達350萬台。土耳其的電腦製造商依其市占率可分為三組：第一組包括Casper、Excort、Exper、Vestel和Beko；第二組有Byron和Aidata；第三組有Zenon和 Pro2000。

2011年初，惠普電腦(HP)及鴻海子公司富士康( Foxconn)合夥公司在土耳其西北部Tekirdag省份的Corlu開了一家新的工廠製造個人電腦，一開始其年生產量計畫為20萬台，但其產能可達240萬台；所生產的電腦大部分計畫銷往高加索、中東和歐洲地區。

台灣產品品牌如HTC、Asus、 Acer、Trend Micro、D-Link、Zyxel和Gigabyte等在土耳其市場都具有競爭力。土耳其消費者喜歡在電子產品連鎖店購買電子產品，而大部分的連鎖店都有Acer和Asus的產品。

網際網路與寬頻資料

根據土耳其統計局（Turksat）於2012年針對家庭及個人使用資訊與通訊科技的情況所作之調查，在2012年4月，土耳其家庭的網路普及率達47.2%，較2011年的4月普及率42.9%，成長4.3%。該調查同時顯示，43.2%的家庭是使用寬頻上網，其中31.3%的家庭是使用ADSL，66.4%的家庭是使用一般網際網路。


另一方面，電腦普及率及網路普及率在16歲至74歲的族群當中，分別為48.7%及47.4%，相較於2011年的46.4%及45%，均呈現成長趨勢。


電腦及網路的普及率在性別及城鄉之間也出現差異，在16-74歲的族群當中，男性的電腦及網路的使用率分別占59%及58.1%，女性在電腦及網路的使用率則分別占38.5%及37%；在都市中，電腦及網路的普及率分別為57.8%及56.6%，在鄉下，電腦及網路的普及率則分別為27.6%及26.4%。

ADSL是土耳其寬頻上網最普遍的選擇，近年來其用戶快速增加，已達到660萬用戶，較前一年成長7%。另一方面，3G在2009年7月開放後，到2010年年底，行動寬頻用戶數已達到145萬。

根據土耳其統計中心（Turksat）於2012年針對企業使用資訊與通訊科技的情況所作之調查，93.5%之企業使用電腦，92.5%之企業使用網際網路；這些比例之增加與企業之大小直接相關，企業規模較大，渠電腦及網路使用率也隨之愈高。2012年1月擁有公司網頁的企業比率為62.8%。

2011-2014年土耳其電信公司Türk Telekom和三大電信業者之營收統計 

單位：里拉

	
	2011
	2012 
	2013 
	   2014(1-9月) 

	Türk Telekom 
	7,374,599,666 
	7,253,226,575 
	7,374,599,666 
	5,675,391,007 

	Turkcell 
	8,332,040,983 
	8,828,290,710 
	8,332,040,983 
	6,977,728,161 

	Vodafone 
	3,741,607,933 
	4,380,371,258 
	3,741,607,933 
	4,929,227,082 

	Avea 
	2,906,743,653 
	3,354,467,547 
	2,906,743,653 
	3,156,917,339

	TOTAL 
	22,354.992.235 
	23,816,356,090 
	22,354,992,235 
	20,738,657,449 


Source: Information and Communication Technologies Authority 

二、安全器材產業(與智慧監控相關)
土耳其目前已具備自行生產較低階電子安全器材與保全服務的能力，可以生產包括保全服裝、鎖及零配件、鋼製門、疊合安全玻璃、可攜式滅火器、保險箱、保險櫃、警報器及保全儀表板等，至於較高階的產品則主要仰賴進口。著名的土耳其供應商包括Aselsan, Havelsan, CSU, Evre Group, Omni Panic Hardware, Kalafatoglu Fire Safety Systems, Ozak Turnike, Kale Alarm, Tansa, Mavili Elektronik Ticaret, Is Guvenligi Merkezi, Desi Alarm Guvenlik, Oset Glass, EDS Elektronik 與 Vestel等，共有約40家中型和大型業者。

在高度經濟發展的國家，主要是仰賴電子安全器材，但是土耳其的安全器材業，仍主要以保全服務為主。主要原因是土耳其擁有相對低廉的勞工成本。可以預期的是隨著土耳其的經濟發展，將逐漸轉向以電子安全器材為主的市場發展趨向。

依據土耳其安全器材產業生產者協會(Security Industry Manufacturers and businessmen Association, GESIDER )的統計，目前已列入正式統計的電子安全器材市場規模，約達4億5,000萬美元，其中監看系統規模約2億5,000萬美元，約占總體市場規模的六成，防火偵測及警報系統市場規模約8,500萬美元(18%)，另外3%為安全人員市場，其餘則包括出入管制設備及系統、電子監看系統、生物辨識系統、防火偵測及警報系統等。

由下列統計表可看出，2014年出口成績亮眼，大幅成長約30%。 同時土耳其的安全器材產業亦相當仰賴進口，2013年進口金額約11億4,100萬美元，2014年進口約12億4,100萬美元，成長約9%。
土耳其安全器材2013 - 2014年進出口統計 

單位：美元

	HS Code
	產品
	2013出口額
	2014出口額
	出口增減比例％
	2013進口額
	2014進口額
	進口增減比例％

	830260
	自動關門器，卑金屬製
	10,705,963
	9,236,482
	-13.7％
	11,893,674
	11,471,662
	-3.5%

	847190
	磁性或光學閱讀機
	8,465,468
	8,997,602
	6.3％
	31,865,060
	32,574,486
	2.2％

	851762
	接收、轉換及傳輸或再生聲音、圖像或其他資料之機器，包括交換器及路由器
	38,483,136
	54,403,270
	41.4％
	827,343,307
	948,374,267
	14.6％

	852580
	電視攝影機，數位相機和影像攝錄機
	19,137,642
	29,903,718
	56.3％
	216,843,658
	192,463,145
	-11.2％

	853110
	防盜或防火警報器及類似裝置
	9,737,354
	9,892,935
	1.6％
	53,321,712
	56,075,933
	5.2％

	
	總    計
	86,529,563
	112,434,007
	29.9％
	1,141,267,411
	1,240,959,493
	8.7％


資料來源：土耳其統計局 
三、營建業(與公路電子收費、智慧物流、智慧照明相關)
 土耳其營造建築業產值約占土耳其GDP的6％，從業人員約150萬人，工程公司和顧問公司在產業中占有重要地位。根據土耳其國家統計局統計，2011年第4季建築業較上年同期成長7.1%，建築物施工生產指數從105.4升高至108.2，成長12.1%，土木工程指數則從173.7降至158.7，下滑8.6%。根據土耳其工程公司公會(TCA)統計，2011年土國營建業成長11.2%，計有41萬9,000戶房屋售出，2012年雖因全球經濟影響成長趨緩，但2013年已逐漸擺脫低潮，較前年成長7%。

市調報告指出，儘管遭逢全球金融和歐盟危機，土耳其的營建業仍呈穩健超越鄰近國家的發展趨勢，且預期至少到2018年都會逐年成長。若政府持續推動相關經濟發展計畫，預期在5年內將有許多營建相關的合作案，如短期的三座核能發電廠，和長期的伊斯坦堡第三座國際機場等計畫。

土耳其營建業近7年成長率

	
	土國GDP成長率 (%)
	土國營建業成長率(%)

	2008
	0.7
	-8.1

	2009
	-4.7
	-16.1

	2010
	9.2
	18.3

	2011
	8.5
	11.2

	2012
	2.2
	1.5

	2013
	4.0
	7.0

	2014
	2.9
	2.2


資料來源：土耳其工程公司公會

土耳其工程公司公會統計，截至2014年，土耳其工程公司在全球104個國家承接接近7,684個案子，總值達到約3,000億美元，較2013年成長9.5%。這也使土耳其成為世界知名建材製造國，特別是在供應水泥、玻璃、鋼鐵和磁磚等產品方面。
根據土耳其工程公會資料整理，2014年，土耳其有42家工程公司被國際建築業界主要週刊Engineering News Record列入國際前250家工程公司名單中(依前一年承接的國際工程案總值排名)，土耳其名列第二，僅次於中國。土耳其工程公司歡迎與外國公司合作，不只在承包工程方面，還包括在建築業的投資，從製造建材到基礎建設、住宅、工業和觀光等之工程計畫案。

ENR- Engineering News Record 全球250家工程公司按國別統計

	國別
	2010
	2011
	2012
	2013*
	2014*

	中國
	54
	51
	52
	55
	62

	土耳其
	33
	31
	33
	38
	42

	美國
	20
	22
	26
	34
	31

	義大利
	22
	23
	19
	17
	16

	日本
	13
	13
	14
	15
	14

	西班牙
	11
	13
	12
	12
	13

	南韓
	12
	11
	12
	15
	13

	法國
	5
	5
	4
	4
	5

	英國
	4
	4
	4
	4
	5

	德國
	4
	4
	4
	4
	2

	其他
	47
	48
	45
	54
	47

	總計
	225
	225
	225
	250
	250


資料來源：ENR- Engineering News Record

*更改為250家公司

四、太陽能產業
根據土耳其能源部再生能源總局(General Directorate of Renewable Energy, Ministry of Energy and Natural Resources)資料顯示，土耳其全年平均總日照時數為2,737小時，相當於每日有7.5小時的日照，每年擷取自太陽能發電的電量可達1,527kWh/m2(平均每日4.2 kWh/m2)，擁有發展太陽能之龐大潛力。

土國發展太陽能產業上，可區分以下兩個類別:

(1) 光電發射太陽能技術(photo-emissive solar technologies)及聚光太陽能(Concentrated Solar Power；CSP):熱能直接自光源中取得，可直接使用或用於發電。
(2) 太陽能電池(solar cells): 屬於半導體之零件，並為光電太陽能系統的一部分，能將日光轉換為電力籌備。土國2012年已興建的太陽能集電板(solar collector area)將近1,864萬平方公尺，每年能生產的集電板約116萬4,000平方公尺，其中有57,600平方公尺為真空管(vacuum-tube collector)，所產電力全供土國國內所需。

2014年土耳其政府宣布裝機量低於1MW的太陽能專案無需獲得政府許可即可動工，並推出每kW/h 0.133美元的電價補貼費率，土耳其無許可光伏專案儲備量為2GW，其中至少有1GW的專案受到德國、中國、義大利及土耳其投資者的支持。業者對此皆有正面看法，預測未來10年土耳其太陽能產業有望迅猛發展。

土耳其發展太陽能之法令為2010年12月29日公布之5346號公告，以普及化太陽能在土國發展為目的，推動太陽能產業發展。目前太陽能產品之技術審核由土耳其能源市場管理局(EPDK)管理，並預計逐年增加太陽能集電站，將太陽能發電達到最低3,000MW之產量列為建國百年2023年之目標。
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